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Virtual Classroom

Toolbox Managementconsulting      
Arbeiten wie Managementberater
Das Training vermittelt die von großen Unternehmensberatungen speziell entwickel-
ten Methoden zur effektiven Problemlösung und Vermarktung von Arbeitsergebnissen 
(Consulting Skills) in einem Blended-Learning-Konzept. Die Verwendung von Techniken 
wie dem hypothesengetriebenen Ansatz, Interview- und Überzeugungstechniken sowie 
Storylining und Schaubilddesign erlaubt die erfolgreiche Gestaltung des gesamten Projekt-
verlaufs.

Lernziele Inhalte

Sie lernen,

ÐÐ wie man die benötigten Informationen erhält  
(Interview- und Überzeugungstechniken),

ÐÐ wie man eine strukturierte und überzeugende Unterlage 
erstellt (Storylining und Chartdesign) und

ÐÐ wie man die Ergebnisse überzeugend präsentiert  
(Präsentationstechnik).

Projektdefinition
•	 Vorteile der klaren Projektdefinition
•	 Ziele klar definieren mithilfe der SMART-Regel
•	 Problemstrukturierung – der Schlüssel zur Beherrschung auch  

komplexer Aufgaben
•	 den möglichen Lösungshorizont mithilfe des deduktiven Lösungsbaums  

vollständig abbilden
•	 effektive Anwendung des hypothesengetriebenen Lösungsbaums lernen
•	 Datensammlung durch Experteninterviews und andere Techniken:
•	 allgemeine Ansätze, um Informationen zu erhalten
•	 Experteninterviews effektiv gestalten
•	 Adressatenanalyse, - Gestaltung des Interviewleitfadens und weitere Schritte 

der Vorbereitung

Grundlagen der Kommunikation
•	 Gesprächsverlauf durch variable Fragetechniken gestalten
•	 aktives Schweigen gezielt einsetzen zur Informationsgewinnung
•	 dir richtigen Überzeugungstechniken 
•	 Tipps und Tricks zur Informationsgewinnung

Präsentationstechnik
•	 Storylining und Chartgestaltung
•	 Start und Ende einer Präsentation kraftvoll gestalten können
•	 verschiedene Medien gezielt einsetzen
•	 Tipps und Tricks zu Körpersprache und Tonfal

Buchungsnummer
31475

Lerndauer
7 Module mit Trainer (Dauer zwischen 
90 und 150 Minuten) mit jeweils vorbe-
reitender Selbstlernphase von 30 – 45 
Minuten

Preis
Individuell auf Anfrage


